
Ennatuurlijk Jaaroverzicht 2016
Storingen en ernstige storingen (een onderbreking van langer dan 4 uur)

Algemene informatie

Er is in 2016 104 keer een storing geweest op een van onze warmtenetten. 

De gemiddelde onderbrekingsduur bedroeg 231 minuten in 2016.

Het gemiddelde aantal betrokken klanten per storing was 453 klanten per storing.

Per klant resulteert dit in een gemiddelde onderbreking van 157 minuten per jaar ofwel 0,03% per jaar

Ernstige storingen 2016

Aantal klanten Aantal minuten Vergoeding Totaal

Ernstige storing 4-1-2016 433 918 € 75,00 € 32.475,00

Ernstige storing 13-1-2016 49 847 € 75,00 € 3.675,00

Ernstige storing 18-1-2016 1053 260 € 35,00 € 36.855,00

Ernstige storing 20-1-2016 203 304 € 35,00 € 7.105,00

Ernstige storing 25-1-2016 367 270 € 69,81 € 25.620,00

Ernstige storing 27-1-2016 381 430 € 35,00 € 13.335,00

Ernstige storing 28-3-2016 15 526 € 55,00 € 825,00

Ernstige storing 11-4-2016 276 291 € 35,00 € 9.660,00

Ernstige storing 28-4-2016 966 557 € 55,00 € 53.130,00

Ernstige storing 10-6-2016 29 751 € 75,00 € 2.175,00

Ernstige storing 21-6-2016 1071 247 € 35,07 € 37.555,00

Ernstige storing 23-8-2016 3 1062 € 95,00 € 285,00

Ernstige storing 5-9-2016 7 491 € 55,00 € 385,00

Ernstige storing 23-9-2016 91 2146 € 175,00 € 15.925,00

Ernstige storing 11-10-2016 714 646 € 55,00 € 39.270,00

Ernstige storing 21-10-2016 153 428 € 35,00 € 5.355,00

Ernstige storing 18-11-2016 388 258 € 35,00 € 13.580,00

Ernstige storing 25-11-2016 135 533 € 55,00 € 7.425,00

Ernstige storing 25-11-2016 55 927 € 75,00 € 4.125,00

Ernstige storing 2-12-2016 79 276 € 35,00 € 2.765,00

Ernstige storing 7-12-2016 203 317 € 35,00 € 7.105,00

Ernstige storing 14-12-2016 181 461 € 35,00 € 6.335,00

Ernstige storing 30-12-2016 4 524 € 55,00 € 220,00

Totaal € 325.185,00

Datum onderbreking


